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ENQUETES et SONDAGES
STA 108 2009-2010

Intervenants : 
G.Saporta (CNAM), O.Marchese (IPSOS), S.Rousseau (INSEE)

Plan du cours:

1      9 octobre      Introduction GS et OM 
ED1   12 octobre          Rappels de probabilité et de statistique SR 
2       16 octobre          Sondage aléatoire simple GS 
ED2   19 octobre         Sondage aléatoire simple 1 SR 
3    23 octobre         Sondages à probabilités inégales GS 
ED3     2 novembre        Sondage aléatoire simple 2 SR  
4       6 novembre         Algorithmes de tirage GS 
ED 4    9 novembre       Plans à probabilités inégales 1 SR 
5          13 novembre      Stratification GS 
6       16 novembre        Sondages à deux degrés et grappes GS 
ED5    20 novembre      Plans à probabilités inégales 2 SR 
ED6    23 novembre        TP simulations de tirage SR 
7       27 novembre        Redressement (quotient, régression, post-strates)  GS    
ED7 30 novembre    Plans stratifiés 1 SR 
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8     4 décembre                   Données manquantes et fusion de fichiers GS 
ED8    7 décembre       Plans stratifiés 2 SR  
9       11 décembre            Sources d'erreur et biais OM  
ED9    14 décembre       Plans par grappes SR 
10     18 décembre        Effets et pratique des redressements OM 
ED10 4 janvier           Plans à plusieurs degrés SR 
11      8 janvier        La méthode des quotas OM 
ED11  11 janvier          Redressement 1 SR 
12      15 janvier        Les panels GS et OM 
ED12  18 janvier            Redressement 2 SR 
13      22  janvier         Le recensement SR  
ED13 25 janvier          TP redressement SR 
14   29 janvier         Questionnaires, enquêteurs et enquêtés OM 
15      1 février         Modes de recueil (avec et sans enquêteur) OM 
ED14    5 février        Compléments et révisions  SR 
 
Examen 1ère session : 12 février 
Examen 2ème session : 23 avril 
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INTRODUCTION

AperAperççu du secteuru du secteur

statistique publiquestatistique publique

CNISCNIS
INSEE INSEE –– 7 000 employ7 000 employééss

Secteur privSecteur privéé: : 
prprèès de 400 grands groupes et socis de 400 grands groupes et sociééttéés identifis identifiéés s en en 
FranceFrance consolident un marchconsolident un marchéé de de 1.85 milliards 1.85 milliards 
d'euros en 2006d'euros en 2006, avec un , avec un effectif total deffectif total d’’environ environ 
12000 personnes12000 personnes, hors enquêteurs, hors enquêteurs
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INTRODUCTION

Progression du CA des 63 membres de Syntec Progression du CA des 63 membres de Syntec 
Etudes Marketing et OpinionEtudes Marketing et Opinion
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INTRODUCTION
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INTRODUCTION

Histoire rHistoire réécentecente

18951895 –– KiaerKiaer, d, déénombrements reprnombrements repréésentatifssentatifs

19251925 –– JensenJensen

19341934 –– NeymanNeyman, Sondages , Sondages àà 2 degr2 degrééss

19361936 –– Election de RooseveltElection de Roosevelt

19381938 –– Fondation de lFondation de l’’IFOPIFOP
19521952 –– Horvitz Horvitz et Thompson, Sondages et Thompson, Sondages àà

probabilitprobabilitéés ins inéégalesgales

19651965 –– Ballottage De Ballottage De GaulleGaulle
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INTRODUCTION
Objectifs et 
contraintes

Conception du 
questionnaire

Base de sondage

Échantillonnage

Collecte des 
données

Codification
Saisie

Contrôles

Estimations
Redressement

Analyse des 
données

Publications
Évaluations
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Modes de recueil
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LES TECHNIQUES DE SONDAGE

MMééthodes althodes alééatoires:atoires:

Plans de sondagePlans de sondage

SimplesSimples:: -- àà probabilitprobabilitéés s éégalesgales
-- àà probabilitprobabilitéés ins inéégalesgales

ComplexesComplexes:: -- stratifistratifiéé
-- en grappeen grappe
-- plusieurs degrplusieurs degréés s 
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LES TECHNIQUES DE SONDAGE

MMééthodes par choix raisonnthodes par choix raisonnéé ou judicieux:ou judicieux:

Quotas;Quotas;

ItinItinééraires;raires;

UnitUnitéés s –– types;types;

Volontariat;Volontariat;

ÉÉchantillonnage sur place;chantillonnage sur place;

Sondage Sondage «« àà chaudchaud »»..
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LES TECHNIQUES DE SONDAGE

ProblProblèèmes essentiels:mes essentiels:

SSéélection de llection de l’é’échantillon;chantillon;

AgrAgréégation des rgation des rééponsesponses

estimateur;estimateur;

prpréécision;cision;
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SONDAGE ALEATOIRE SIMPLE

Notations:Notations:

Population ou base de sondage: Population ou base de sondage: NN

Identifiant: Identifiant: ii
Variable dVariable d’’intintéérêt: rêt: YY (Y(Y11, Y, Y22…………YYNN))
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SONDAGE ALÉATOIRE SIMPLE
DDééfinitionfinition: tirage : tirage ééquiprobable sans remise de n quiprobable sans remise de n 
unitunitéés;s;
Taux de sondage:Taux de sondage:

ééchantillons possibles;chantillons possibles;

ππ ii probabilitprobabilitéé dd’’inclusion inclusion (plan de taille fixe):(plan de taille fixe):

ÉÉquiprobabilitquiprobabilitéé::

Remarque: Remarque: 
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SONDAGE ALÉATOIRE SIMPLE

Estimation du total et de la moyenne:Estimation du total et de la moyenne:
-- estimateur de estimateur de 

N   N   -- estimateur de Testimateur de T
;;

DDéémonstration avec les variables de Cornfieldmonstration avec les variables de Cornfield

yyii=variable al=variable alééatoire; atoire; 

YYii= variable non al= variable non alééatoireatoire

y Y
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SONDAGE ALEATOIRE SIMPLE

Covariance entre variables de CornfieldCovariance entre variables de Cornfield

Variance de la moyenneVariance de la moyenne
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SONDAGE ALÉATOIRE SIMPLE

Variances:Variances:

Estimation de SEstimation de S22::
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SONDAGE ALÉATOIRE SIMPLE

Intervalles de confiance pour un paramIntervalles de confiance pour un paramèètre tre 
dd’’intintéérêt (rêt («« fourchettefourchette »»))

Intervalle ayant une probabilitIntervalle ayant une probabilitéé 11--αα (niveau de (niveau de 
confiance) de contenir la vraie valeur du paramconfiance) de contenir la vraie valeur du paramèètre. tre. αα
risque drisque d’’erreurerreur, g, géénnééralement partagralement partagéé de fade faççon on 
symsyméétrique trique αα/2 et /2 et αα/2 /2 
NNéécessite de connaitre au moins approximativement la cessite de connaitre au moins approximativement la 
distribution de probabilitdistribution de probabilitéé de lde l’’estimateurestimateur
La longueur de lLa longueur de l’’intervalle diminue avec n et augmente intervalle diminue avec n et augmente 
avec le niveau de confiance et avec la variance de avec le niveau de confiance et avec la variance de 
ll’’estimateur (elleestimateur (elle--même fonction de la variance de la même fonction de la variance de la 
population)population)
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Le théorème « central limite »

La moyenne dLa moyenne d’’un un ééchantillon de n observations chantillon de n observations 
indindéépendantes issues dpendantes issues d’’une population de une population de 
moyenne moyenne μμ et det d’é’écartcart--type type σσ converge si n converge si n 
augmente vers une loi normale:augmente vers une loi normale:

Illustration animIllustration animéée: e: 
http://www.vias.org/simulations/simusoft_cenlihttp://www.vias.org/simulations/simusoft_cenli
mit.htmlmit.html
n>30 est souvent suffisantn>30 est souvent suffisant

( ; )N
n

σμ
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Intervalle de confiance théorique 
pour une moyenne

Tirages indTirages indéépendants (avec remise) et n>30pendants (avec remise) et n>30

Tirages sans remiseTirages sans remise
On pourra admettre que:On pourra admettre que:

Si le taux de sondage est faible la prSi le taux de sondage est faible la préécision ne dcision ne déépend pas pend pas 
de Nde N

/2 /2

/2pour 5%      2

y u Y y u
n n

u

α α

α

σ σ

α

− < < +

=

/2 /21 1S Sy u Y y u
n nα ατ τ− − < < + −
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Intervalles de confiance estimés à 95%

Pour une moyenne:Pour une moyenne:

Pour un pourcentage:Pour un pourcentage:

1 12 2y s Y y s
n n
τ τ− −

− < < +

iY ⎧
= ⎨

⎩

1
0

Y p=

(1 )ˆ( ) (1 )
1

p p NV p
n N

τ −
= −

−
ˆ ˆ ˆ ˆ(1 ) (1 )ˆ( ) (1 )   si  faible

1
p p p pV p
n n

τ τ− −
= −

−

ˆy p=   fréquence observée

ˆ ˆ ˆ ˆ(1 ) (1 )ˆ ˆ2 2p p p pp p p
n n
− −

− < < +
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Calculs de taille d’échantillon

Pour une prPour une préécision fixcision fixééee

NNéécessite de connaitre S !cessite de connaitre S !

2

2

1 12   d'où  
1

4

S n N
Nn

S

τ−
Δ = =

Δ
+
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Pour une proportion

Si n grand et Si n grand et ττ faiblefaible

Utile si on connait approximativement Utile si on connait approximativement pp a prioria priori

2

(1 ) 4 (1 )2   d'où  =p p p pn
n
− −

Δ =
Δ

Ardilly, 2006

Ardilly, 2006
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Solution prudente  (ou pessimiste)Solution prudente  (ou pessimiste)
Se placer dans le cas p=0.50 Se placer dans le cas p=0.50 
avec avec αα=0.05=0.05

2

1n
Δ
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PrPréécision absolue ou prcision absolue ou préécision relative?cision relative?
Pour une population rare, on aboutit Pour une population rare, on aboutit àà une taille une taille 
dd’é’échantillon souvent excessivechantillon souvent excessive
Viser un Viser un ΔΔ/p change tout/p change tout

Compromis Compromis àà faire quand il y a plusieurs faire quand il y a plusieurs 
variables dvariables d’’intintéérêtrêt
Attention aux nonAttention aux non--rrééponses: la prponses: la préécision cision 
ddéépend du nombre de rpend du nombre de réépondantspondants
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