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Plan du cours:

7 octobre : introduction

14 octobre : sondage aléatoire simple

21 octobre:  source d’erreurs et biais

28 octobre:  sondages a probabilités inégales

7 novembre : algorithmes de tirage

18 novembre: stratification

25 novembre: sondages a deux degrés et grappes

2 decembre: redressement (quotient, régression, post-strates)
9 décembre : effets et pratique des redressements

16 décembre: la méthode des quotas

6 janvier: panels

13 janvier : questionnaires, enquéteurs et enquétés

20 janvier: le recensement

27 janvier :  modes de recueil (avec et sans enquéteur)
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P.ARDILLY Les techniques de sondage (éditions Technip, 1994)

A.M. DUSSAIX, J.M. GROSBRAS Exercices de sondages (Economica, 1992)
Y.TILLE Théorie des sondages (Dunod, 2001)

P.ARDILLY, Y.TILLE Exercices corrigés de méthodes de sondage (Ellipses,
2003)

J.ANTOINE Histoire des sondages (Odile Jacob,2005)

Sites internet

Cours de statistique : http://www.agro-montpellier.fr/cnam-
Ir/statnet/

INSEE : http:.//www.insee.fr

IPSOS: http://www.ipsos.fr/

Assoc. Intern. Statisticiens d’enquéte: http://www.cbs.nl/isi/iass/




INTRODUCTION

e Apercu du secteur

» statistique publique

CNIS
INSEE — 7 000 employeés

» 400 Instituts prives
(10 000 employeés, dont 4 000 permanents)
CA 2001: 1.275 milliards € (+6.25%)



INTRODUCTION

Progression du CA des membres de Syntec
Etudes Marketing et Opinion

Evolution du marché sur 7 ans

175 +4.6 %

170 -

165 +6 % |
160 En 2003 les 53 sociétés Membres
155 +3%/ de Syntec Etudes Marketing et Opinion

150 AhT représentent un chiffre d'affaires
145 /"./ de prés de 740 millions d'euros,
140 4 avec un effectif de 4900 personnes

135 +12,9 %
130 /’/
125

120 il

115 *53% g

+10,2 ¢
110 //i/
105
100 —-/

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003




Grande consommation
Médical, Pharmacie
Sociétés d'etudes
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Distribution, Commerce
Médias
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INTRODUCTION

L'achat d’études : part des différents
secteurs d’activité clients en 2002
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[l 2001

15 20 25 30 35 40 45 50

Détail grande conso

2003

Tabac Autres produits

Produits 4.8%

d'entretien
8,7%

Boissons

Biens
d'équipement
11,9%
Beaute,
Cosmétique
19,2%



INTRODUCTION

e Histoire récente

» 1895 — Kiaer, dénombrements représentatifs
» 1925 — Jensen
» 1934 — Neyman, Sondages a 2 degres

» 1952 — Horvitz et Thompson, Sondages a
probabilités inégales

> 1936 — Election de Roosevelt
» 1938 — Fondation de I'lFOP
» 1965 — Ballottage De Gaulle



INTRODUCTION

Objectifs et
contraintes
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Redressement
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Analyse des
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LES TECHNIQUES DE SONDAGE

e Méthodes aléatoires:

Plans de sondage

» Simples: - a probabilités egales
- a probabilites inégales

» Complexes: - stratifié
- en grappe
- plusieurs degreés




LES TECHNIQUES DE SONDAGE

e Méthodes par choix raisonné ou judicieux:

» Quotas;

» ltinéraires;

» Unités — types;

» Volontariat;

> Echantillonnage sur place;
» Sondage « a chaud ».



LES TECHNIQUES DE SONDAGE

e Problemes essentiels:

» Sélection de I'échantillon;
» Agrégation des reponses

v estimateur;

v precision;



LES TECHNIQUES DE SONDAGE

e Les modes de recuell

LLes différentes techniques d’études

QUANTITATIF

source: Syntec

opyright Syntec Etudes Marketing et Opinion



SONDAGE ALEATOIRE SIMPLE

e Notations:
» Population ou base de sondage: N

» ldentifiant: |
» Variable d'interét: Y (Y1,NY2 ...... YN)

v=Lvvy. T=YY,
Y—N;Yi, le



SONDAGE ALEATOIRE SIMPLE

Définition: tirage équiprobable sans remise de n
unites;

n
Taux de sondage: N7

C. €chantillons possibles;

N
nt, probabilité dinclusion ian de taite fey: ) 7% =N
=1

n
— =T

Equiprobabilité: 7z =

Remarque: 7= p(s)

s (ies)
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